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Ozgiin dil: ingilizce

Tiim Gogmen iscilerin ve Aile Fertlerinin Haklarinin Korunmasi Komitesi

Gogmen ev iscileri hakkinda 1 No’lu Genel Yorum:

l. Giris

1. Ev isciligi, bazi Ulkelerde toplam istihdamin yizde 10’una varmaktadir ve
milyonlarca birey igin 6nemli bir meslektir.! Gegtigimiz on yirmi yilda, ev iscileri
arasinda goc¢menlerin giderek yayginlik kazanmasi dikkati c¢eken bir egilimdir.
Kadinlarsa bu isciler arasinda baskin bir cogunlugu olusturmaktadir.

2. Tim Goégmen iscilerin ve Aile Fertlerinin Haklarinin Korunmasi Komitesi
(bundan sonra Komite olarak anilacaktir), genis kapsamli ulusal ve uluslararasi yasal
cercevelerde ev isciligine ya da ev iscilerine acikca gonderme yapilmadigina dikkati
cekerek, Ekim 2009 tarihindeki on birinci oturumunda, Tim Gé¢men isgilerin ve Aile
Fertlerinin Korunmasina Dair Uluslararasi S6zlesme (bundan sonra Sozlesme olarak
anilacaktir) altinda, gécmen ev iscileri ile ilgili yikamldliklerini nasil uygulayacaklari
konusunda Devletlere yol gostermek amaciyla bir genel yorum yayimlama karari
almistir. Komite, 14 Ekim 2009 tarihinde, Devletlerin, uluslararasi orgutlerin,
hikiimet-disi orgtlerin, sendikalarin, sivil toplumun ve gé¢menlerin genis kapsamli
katimi ile bu konuda, yazili bakis agilari ve galismalari da iceren bir Genel Tartisma
GUnU dizenlemistir. Bu genel yorum, soz konusu katkilardan ve ayrica Komitenin,
taraf Devletlerin S6zlesmenin uygulanmasina dair raporlarini inceleme deneyiminden
yararlanmaktadir.

3. Sozlesmede tanimlandigi sekliyle, “gd¢men isci” kavrami, “vatandaghk bagi ile
bagl olmadig bir Devlette lcret ddenen bir faaliyette galistirilacak, calistirilmakta
” 2

olan veya calistirilmis olan bir kisiye atifta bulunur”.” Buna gore Soézlesme, gocmen

Kayit altina alinmayan ev isciliginin ¢ok yiiksek oranlarda olmasi ve ulusal istatistiklerde ev
iscilerinin cogunlukla ayri bir kategori olarak sayllmamasi sebebiyle, diinyada ev isciligi yapan
kisilerin sayisina dair heniiz kesin bir veri yoktur. Yine de eldeki veriler, ev isciliginin gelismekte
olan tilkelerde toplam istihdamin ylizde 4 ila 10’u arasinda, sanayilesmis (lkelerde ise bunun
yizde 1 ila 2,5’u arasinda oldugunu géstermektedir. Bkz. Uluslararasi Calisma Orgiitii (UCO)
(2009), “Ev iscileri igin Uygun Calisma Kosullari”, Rapor IV(1), Uluslararasi Konferans, 99.
oturum, 2010.

Sozlesme, Madde 2. Sézlesmenin 3. Maddesi, uygulama alanindan c¢esitli isci kategorilerini
hari¢ tutar. Bunlar arasinda, uluslararasi 6rgiitlerin ve Devletlerin belirli ¢alisanlari, satisi
genel uluslararasi hukukla ya da hususi anlasmalarla diizenlenen ve kendi mense Devletleri
disinda ikamet eden yatirimcilar, 6grenciler ve stajyerler ve istihdam edildigi Devlette ikamet
etme hakki olmadig halde faaliyet hakki verilmis, acikdeniz techizatlarinda calisan gemi
adamlari ve isciler bulunmaktadir. Ote yandan miilteciler ve devletsiz kisiler, ancak ve ancak
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iscilere ve aile fertlerine, yalnizca gécmenlerin fiilen calistiklari zamanlar icin degil,
“gdce hazirlik, hareket, transit gegis ve istihdam Devletinde kazang getiren bir iste
calisma ve ikamet siresinin tamami ile Mense Devlete veya mutad olarak ikamet
edilen Devlete doniis dahil olmak Uizere, goc¢ siirecinin tamami stiresince” kati koruma
saglar’.

4, Ulusal gocmenlik yasalari kapsamindaki idari statlleri geregi, bazi go¢cmenler,
kayitl ve diizenli durumda olarak degerlendirilirken, bazilar kayitsiz ve diizensiz
olarak degerlendirilir. Nasil S6zlesme statilerine bakilmaksizin tiim gé¢men isgiler igin
uygulanacak haklari tarif edip®, kayitli ve diizenli durumda olanlarin baskaca haklarini
ayirt ediyorsa’, bu genel yorum da acikca belirtiimedikce tiim gécmen ev iscilerine
atifta bulunmaktadir.

5. “Ev isciligi” ya da “ev iscisi” terimleri hali hazirda higbir uluslararasi arag
tarafindan tanimlanmis degildir. Yine de Komite, ulusal mevzuatlarda yapilan
dizenlemelerde, tanimlamalardaki mevcut ortak unsurlardan yararlanaraks, “ev
iscisi” terimi umumiyetle, hanede ikamet edip etmedigine bakilmaksizin, baska

kisilerin evlerinde ya da baska kisilerin evleri icin is iliskisinde bulunan kisiyi kast eder.

6. Komite, gé¢cmen ev iscilerinin, S6zlesmenin 2. Maddesinin 2. Paragrafinda
tanimlanan “go¢men isci” kavramina dahil edildigini ve gocmen ev iscilerini
korumadan hari¢ tutacak herhangi bir ayrimin ilk bakista (prima facie) ihlal teskil
ettigini géz ontinde bulundurmaktadir.

7. Bu genel yorumda tanimlanan insan haklari sorun ve konularinin ¢ogu tiim ev
iscilerini ilgilendirirken, pek ¢ok sorun ve konu, go¢men ev iscilerine 6zeldir. Gicmen
ev iscileri, cogunlukla, belirli sémird ve istismar bicimlerine maruz kalma konusunda
yuksek risk altindadir. Savunmasizliklarinin merkezinde, izolasyon ve bagimhlik
bulunmakta ve sunlari icermektedir: Cogunlukla yabanci bir dilin konusuldugu,
yabanci bir toprakta, ailesinden uzakta, yasamdan izole olma; temel destek
sistemlerinin olmamasi ve gidilen Ulkenin kiltird ile ulusal istihdam ve gogmenlik
yasalari hakkinda bilgi sahibi olmama; go&g¢menlikle ilgili borglar, yasal statd,
isverenlerin isyerinden ayrilma konusunda getirdikleri sinirlamalara dair uygulamalar,
gocmenin c¢alistigl isyerinin ayni zamanda barindigl yer olmasi gergegi ve gégmenin
geldigi llkedeki ailesinin, ev isciliginden gonderilen paraya bagimli olmasi sebepleri
ile ise ve isverene bagimlilik. Kadin go¢men ev iscileri ise, toplumsal cinsiyet temelli
siddet dahil, toplumsal cinsiyetleri sebebiyle baskaca riskler altindadir. Bu risk ve
savunmasizliklar, kayitsiz ve diizensiz durumda olan gé¢cmen ev iscileri icin, 6zellikle
de bu kisiler, istismar eden isverenler karsisinda, Devlet yetkililerinden koruma talep
ettiklerinde Ulkeden sinir disi edilme riski altinda olduklarindan ilaveten
agirlasmaktadir.

[ T

bu tlr bir uygulama ulusal mevzuatta yer aldig takdirde S6zlesme kapsamina dahil edilmistir
(Madde 3(d)).

Sozlesme, Madde 1.

S6zlesme, Bolum 111

S6zlesme, BOlUm IV.

Bkz. ILO (2009), “Ev iscileri icin Uygun Calisma Kosullari”, Rapor 1V(1), Uluslararasi Konferans,
99. oturum; José Maria Ramirez-Machado, Ev Isciligi, Calisma Kosullari ve istihdam: Yasal
Perspektif (Domestic Work, Conditions of Work and Employment: A Legal Perspective), 1LO
(2003).
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Gogmen ev isgileri ve aile fertlerinin karsilastiklari sorunlar

8. Gocmen ev iscilerinin savunmasizligl isyerlerinde baslamadigi gibi, isyerlerinde
sona ermemektedir. Gé¢gmen ev iscileri, S6zlesme kapsaminda korunan haklari dahil
olmak Uzere, insan haklarinin ihlaline maruz kalmalarina sebep olan cesitli etmenlerle
tiim go¢ donglisii boyunca risk altindadir.

Ise alim, ayrilma éncesi ve transit iilkelerde durum

9. istihdam kurumlari, komisyoncular ve diger ilgili arabulucular gé¢cmen ev
iscilerine pek cok lilkede ¢ok yliksek miktarlarda licret 6detmekte, 6te yandan onlara
yeterli bilgi vermeyip, yolculuk oncesi ya da yazili sdzlesmelerle ilgili anlaml bir
hazirhk imkani sunmamaktadir. Gogmenlere Ozellikle haklari ve istismar durumlarini
bildirebilecekleri yerler konusunda bilgi verilmemektedir. Kimi olasi go¢cmen ev
iscileri, yasa-digi istihdam kurumlarinca dolandiriimakta ve sahte vize ya da diger
belge ve mevcut olmayan islere 6deme yapmak konusunda kandirilmaktadir.

10. Kadinlar ve geng kizlar, yabanci Ulkeler izerinden yaptiklari transit gecislerde,
ozellikle kurum ve arabulucularin fiziksel ve cinsel istismarina maruz kalma riski
altindadir.

Varista ve ¢alisma siiresi boyunca

11. Gocmenler, calisacaklari llkeye vardiklarinda, ¢ogunlukla goglerinden kalan
ylksek miktarda borg icinde, yasal dokiimanlari ve isleri olmadan biyik zoruk icinde
kalrlar ve bu durum, onlari, istismar ve sémdiriye acik kilmaktadir. Pek ¢ok go¢cmen
ev iscisi, Glkesinden ayrilmadan 6nce s6zlesme imzalamis olsa bile, calisacagi Ulkeye
vardiginda, vyeni sbzlesme imzalamaya mecbur kiinmaktadir; ¢ogunlukla
anlamadiklari bir dilde, yasal danismanlik verilmeden ve baski altinda imzalatilan bu
sozlesmeler, ¢ogunlukla lcreti ¢ok daha disiuk ve calisma kosullari anlasilip s6z
verilenden farkli isleri ve konutlari kapsamaktadir.

12. Pasaportlarin isverenler tarafindan alikonulmasi yaygin bir uygulamadir; bu
uygulama, gégmen isgiyi izole olmaya itmekte, llkeden ve hatta calistigl evden disari
hareketini kisitlayarak, onu bagimh kilmaktadir.

13. Pek ¢ogu, isyerlerinde, asagidakiler dahil olmak Uzere istismar edici ¢alisma
kosullarina maruz kalmaktadir:

(a)  Evden disari harekete ve arkada birakilan aile fertleri de dahil olmak
Uzere baska kisilerle iletisime gecilmesine kismen ve pek ¢ok durumda tamamen
sinirlama getirilmesi;

(b)  Asin ve cogunlukla belirsiz calisma saatleri. Ozellikle yatili ¢alisan
gocmen ev iscilerinden ne zaman istenirse is istenebilecegi sekilde, tamamen miisait
olmasi konusunda kati ya da zimni bir beklenti s6z konusudur;

(c)  Bos vakitlerin ve dinlenme zamaninin yetersizligi. Pek ¢cok gé¢cmen ev
iscisinin, Uzerinde anlasiimis bir izin glinl yoktur; digerleri ayda sadece bir giin izin
alabilmektedir ve ¢ogunlukla Gzerinde anlasiimis olan “izin giini” isveren tarafindan
iptal edilmekte ya da keyfi olarak degistiriimektedir; isverenin tatilde oldugu ya da
iscinin hasta oldugu durumlara “is yoksa — 6deme de yok” uygulamasi s6z konusudur.
Kisinin ise gelemedigi durumlarda, hastalik ya da kisisel/ailesel acil durumlar gibi
mesru nedenler s6z konusu olsa da, kimileri bu durumlarda azar isitebilmekte
veyahut da islerini kaybetmekle tehdit edilmektedir;

(d) Ciddi hastallk ya da bir aile ferdinin olumi gibi cok 6nemli aile
meselelerinde yolculuga getirilen sinirlamalar;
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(e) Duslk tcretle galisma, Ucretlerin ge¢ 6denmesi ya da 6denmemesi. Pek
cok Ulkede ev iscileri icin asgari Ucretle ilgili yasalarin olmamasi ya da bu yasalarin
uygulanamazlgl sebebiyle, pek cok gb¢cmen ev iscisi, ilgili diger sektorlerde galisan
iscilerin aldiklar Gcretlerle karsilagtirildiginda ¢ok daha az bir licrete galistiriimaktadir;
bu oOdemeler ¢ogunlukla kanita olanak vermeyecek sekilde banka hesabina
yapilmamakta ya da ayni 6deme seklinde yapilmaktadir;

(f) Saglk sigortasi, aile 6denekleri ve emeklilik haklari dahil olmak (izere
sosyal glivenlik korumasinin olmamasi;

(g) lisverenlerin ve ayrica istihdam kurumlari ya da arabulucularin psikolojik,
fiziksel ve cinsel taciz ve istismari;

(h)  Yetersiz, sagliksiz ve onur kirici konaklama kosullari;

14.  istismar riski, ev iscilerinin 6nemli bir yiizdesini olusturan ¢cocuk gé¢cmen isciler
icin ¢cok daha fazladir. Geng yaslari, ailelerinden ve akranlarindan ayri olmalari ve
isverenlerine neredeyse tamamen bagimli olmalari, temel haklari olan egitime erisim
dahil olmak tzere, S6zlesme altindaki haklarinin ihlali karsisinda savunmasizliklarini
kotli yonde etkilemektedir.

Geride birakilan aileler

15. Go6cmen ev iscilerinin ailelerinden uzakta olma siiresinin uzamasi, aile
bltUnlGguna ve aile fertlerinin sosyal ve psikolojik refahini olumsuz etkiler ve siklikla
mense devlette kalan ¢ocuklarin haklarinin ihlal edilmesi ile sonuglanir.

Déniis sonrasi

16. Gocmen ev iscileri, mense devletlerine dondikten sonra, buradaki isglci
piyasasina ve topluma yeniden entegre olmakta zorluklarla karsilasirlar. Emeklilik
haklarinin ve sosyal gilivenlik yardimlarinin tasinmasi konusunda da zorluklarla
karsilasabilirler.

17. Pek g¢ok gocmen, istihdam iliskisi sona erdikten sonra, istihdam (llkesinde
kalmaya hak sahibi olmadigindan, haklarinin isverenler tarafindan ihlal edilmesi
durumunda hak arama yoluna gidemez. Bunun sonucu olarak gé¢men ev isgileri
mense Ulkelerine, ornegin, kazanmalari gerekenden ¢ok daha az bir 6demeyle,
herhangi bir tazminat ve hak arama segeneginden yoksun olarak geri donebilir.
istismar edici calisma kosullari sebebiyle mengse (lkesine geri dénen kisiler ise
¢ogunlukla destek mekanizmalarina erisimden ve hukuki yollara basvurma
se¢ceneginden yoksundurlar.

B. Korumadaki bosluklar

“Hukuki” bosluklar

18. Pek ¢ok uluslararasi s6zlesme, tiim insanlar ve galisanlari igin temel hak olan
calisma haklarini acik bir sekilde ortaya koymaktadir.” istismar ve somiirii iceren

Gogmen ev isgilerini ilgilendiren standart ve teminatlar tim temel insan haklari belgelerinde
bulunmaktadir. Pek ¢ok diger insan haklari s6zlesmesi ve izleme organi ise gogmen ev iscileri
dahil olmak lzere, gocmenlerin ve gocmen iscilerin durumuyla 6zel olarak ilgilenmektedir.
Ozelikle bkz., Birlesmis Milletler Kadinlara Karsi Her Tiir Ayrimciligin Ortadan Kaldirilmasi
Komitesi’nin, kadin gé¢cmen iscilerle ilgili 26 No’lu Genel Tavsiyesi (2008); Ekonomik ve Sosyal
Haklar Komitesi’'nin, ¢alisma hakki ile ilgili 18 No’lu Genel Yorumu (2005); Cocuk Haklari
Komitesi'nin, refakatsiz ve ayrilmis ¢ocuklarla ilgili olarak mense (lkeleri disinda gozetilecek
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calhisma kosullari karsisinda Sozlesme kapsaminda saglanan koruma, diger insan
haklari s6zlesmelerine uygun olarak, gécmenlik statisline bakilmaksizin tiim gécmen
isciler icin gecerlidir. Bu bakimdan, ev isciliginin ve ev iscilerinin, hukukun ulusal
dizeydeki 6nemli kategorileri tarafindan cogunlukla g6z ardi edildigi ya da acikc¢a
dislandigl, Komite tarafindan kaygiyla belirtiimektedir; bu durum, calisanlari sémiiren
istihdam pratiklerine katkida bulunmakta ve ihlal durumlarinda basvurulacak hukuki
yollari sinirlamaktadir.

19. Calisma hukuku. Ev isgileri, pek ¢ok llkede, galisma hukuku kapsaminda yasal
koruma altina alinan “isciler” arasinda tanimlanmamaktadir. Ev iscilerini, calisma
hukuku kapsaminda saglanan korumanin disinda tutmak igin ise, bu kisilerin “isveren”
olarak addedilmeyen 6zel sahislar igin ¢alistigi gibi bir dizi 6nerme ve 6zel tanima
basvurulmaktadir. Ev isciliginin, evde kadinlar ve geng kizlar tarafindan lcretsiz icra
edilen islerle 6zdeslestirildigi ve ev iscilerinin “aileye yardim eden” kisiler olarak
disindaldugia geleneksel bakis agilari, ulusal ¢alisma yasalarinin ev isciligini etkin bir
sekilde kapsayacak sekilde genisletilmesini ayni derecede olumsuz etkilemektedir. Ev
iscileri, fiilen ve hukuken “isci” statlisiinde “taninmamalar1” sebebiyle, diger iscilere
¢ahsma hukuku kapsaminda taninan hak ve 6zgirliklerini kullanamamaktadirlar.

20. Bazi ulusal ¢alisma yasalari ev isciligi ve iscileri icin koruma saglarken, go¢cmen
ev iscilerini kismen ya da tamamen bu korumanin disinda tutmaktadir. Ornegin,
gocmen ev iscilerinin kendi c¢alisma haklari icin organize olabilmelerine ¢ogunlukla
sinirlama getirilmektedir. istihdamla ilgili ya da diger standartlarin ve korumalarin ev
isciligi ve gocmen ev iscileri icin uygulanabilecegi diger durumlarda, yasalar, ev
ortamindaki izleme ve denetimlerin 6niini tikayabilmektedir.

21. Gogcmenlik hukuku. istihdam dlkelerine giris ve bu ilkelerde kalis kosullarini
dizenleyen vyasalar, cogunlukla gécmen ev iscilerinin 6zel olarak savunmasiz kaldigi
durumlar igin kaynak olusturmaktadir. Go¢menlikle ilgili yasalarin bir hayli sinirlayici
olusu, ozellikle insan haklari ihlalleri karsisinda savunmasiz kalan ¢ok sayida kayitsiz
ve dizensiz gdgmen ev isgisi olmasina yol agabilmektedir. Go¢menlik yasalarinin
belirli isverenler tarafindan devamli sponsorluk gerektirdigi durumlarda, kayith ve
dizenli gocmenlik statiisinde olan isciler icin bile benzer durumlar ortaya
¢ikabilmektedir. Sonug olarak, gogmen ev iscileri, istismar edici istihdam iliskilerinden
kurtulmak ya da isverenlerine karsi hukuki yollara basvurmak istediklerinde sinir digi
edilme riski altinda kalabilmektedir.

22. Kimi dlkelerin calisma izni ve teminat senedi kosullarini belirleyen yasalari
kapsaminda, ev iscileri de dahil olmak tzere hamile kalan ya da HIV pozitif oldugu
tespit edilen kadin go¢menler izinlerini kaybetmektedirler. Kadin gé¢cmen iscilerin
rizasi alinmadan ya da danismanlk verilmeden cinsel saglik ve Greme saghgi ile ilgili
zorunlu saglik testlerine tabi tutulmasi yaygin gorilen bir uygulamadir.

23. Sozlesme hukuku. Ev isciliginin enformel isgilici piyasasinda yurutilmesi
sebebiyle, sozlesmelerle ilgili yasalar ve dlizenlemeler kategorik olarak ya da
uygulamada cogunlukla ev iscileri icin uygulanabilir degildir.

24.  Sosyal giivenlik yasalari. Ozellikle gogmen olan ev iscileri ulusal hukuk altinda
sosyal guvenlikle ilgili taninan haklarin ¢ogunlukla disinda tutulmaktadir. Sosyal

hususlarla ilgili 6 No’lu Genel Yorumu (2005); Irk Ayrimciliginin Ortadan Kaldirilmasi
Komitesi’nin, vatandas olmayanlara karsi ayrimcilikla ilgili 30 No’lu Genel Yorumu (2004); ve
insan Haklari Komitesi’nin, S6zlesme kapsaminda yabancilarin durumu ile ilgili 15 No’lu Genel
Yorumu (1986).
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glvenlik haklarindan ve toplumsal cinsiyete bagh saglik bakim sigortalarindan yoksun
olmalari, gécmen ev iscilerin savunmasizligini ve isverenlerine olan bagimliliklarini
daha fazla arttirmaktadir.

Uygulamadaki bosluklar

25.  Ulusal yasalar kapsaminda gé¢men ev iscilerine belirli bir koruma saglansa da
yasalarda belirtilen koruma ile uygulamalar arasinda ¢ogunlukla bir bosluk s6z
konusudur. Uygulamada karsilasilan engellerin bir kismi ev isciliginin “gizli” yapisi ile
ve ev iscilerinin haklarinin aramasini engelleyip, onlari hak aramaktan caydiran
faktorlerle ilgilidir.

26. Ev isciliginin ve dahasi gogmenler tarafindan yapilan ev isciliginin yapisindan
kaynaklanan bir dizi faktor, s6z konusu istismar vakalarinin gizli kalmasina sebep
olmakta ve koruma ile ilgili ihtiyaglarin tespit edilmesini zorlagtirmaktadir:

(@) lisyerleri gorinir degildir, insanlarin gdziinden uzak kapali kapilar
arkasindadir;

(b)  Evisciligi, cogunlukla s6z konusu isin ve iscilerin kayith olmadigi enformel
isglict piyasasi dahilindedir;

(c) lscilerin fiziksel ve sosyal olarak izole konumda olmalari bireysel ve toplu
eyleme ge¢melerinin 6nlinl tikamaktadir;

(d) ilgili isyerlerinin ¢ok fazla sayida olmasi, bunlarin cografi olarak cok genis
bir alana yayilmis olmalari ve kisilerin 6zel hayatlari ve mahremiyetleri ile ilgili ulusal
yasalar istihdam birimlerince yapilacak etkin izleme ve denetim faaliyetlerini
glclestirmektedir;

27. Asagida belirtilenler de dahil bir dizi faktér, gogmen ev iscilerinin haklarini
aramasini ve ihlal durumunda hak arama yoluna gitmelerini zorlastirmaktadir:

(@)  Eviscilerinin sikayetlerini alip bu sikayetlere gore gerekli yonlendirmeleri
yapacak 6zel mekanizmalar heniiz mevcut degildir;

(b) Gogmen ev iscileri istihdamla ilgili yasadiklari sorunlarda nereye
basvurabileceklerini ¢ogunlukla bilmemekte veyahut da sinir disi edilme korkusu ile
polis ya da istihdam yetkilileriyle baglantiya gegmeye ¢ekinebilmektedirler. Dil sorunu
ile idari ve yasal slreglerin masraflari ilaveten caydirici olabilmektedir.

(c)  Gogmenlik statiileri ile ilgili olarak isverenlerine bagll olan gégmen ev
iscileri yakalanma, tutuklanma ya da sinir disi edilme korkusu ile istismar durumlarini
ihbar edemeyebilmektedir. Kimi Ulkelerde, isveren aleyhine sikayette bulundugu
durumda magdur, dava mahkemede gorildigli middetce ne baska is arayabilmekte
ne de llkeden ayrilabilmektedir. Bu tlirden sinirlamalar ve davalarin sonuglanmasinin
¢ok uzun zaman almasi sebebiyle, ev iscileri cogunlukla sikayette bulunmamayi tercih
etmekte ya da evlerine daha cabuk donebilmek icin davayi geri almaktadir.

Taraf Devletlere Tavsiyeler

Ulkeden ayrilma éncesi farkindalik arttirma ve egitimler

28. Taraf Devletlerin, ev isciligi yapmak amaciyla go¢gmen olmayi dislinen
vatandaslarina, Soézlesme kapsamindaki haklari ve diger Devletlerin yasalari ve
uygulamalari kapsaminda kabul ve istihdam kosullari ile hak ve yukiumlulikleri
hakkinda gerekli bilgileri vermek icin uygun tedbirleri almasi gerekir (Madde 33). Bu
turden farkindalik arttirici faaliyetler sunlari icerebilir:
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(a)  Ev isciliginin farkli tirleri ve bu konuda degisen diizenlemelerle ilgili
bilgiler;

(b)  Ulusal ve uluslar-tstii yasal cergevelerle ilgili temel bilgiler;
(c)  Asagidaki konularda zaruri bilgiler ve gerekli bakis agilari:
(i) Gogmenlikle ilgili demeler ve borglar;

(i) Ayrilik, aile ziyareti ya da geri donme hakki, istihdam siiresince
hamilelik gibi aile ile ilgili hususlar ve bunlarin aile lizerine etkileri; ve

(iii) Menge Ulke disinda yiritilen ev isciligi ile ilgili diger riskler.

29. Taraf Devletler, ev isciligi yapmak amaciyla gé¢men olmaya karar vermis
iscilere yonelik olarak, Ulkeden ayrilma oncesi 6zel egitim ve farkindalik arttirici
programlar gelistirmek konusunda tesvik edilmektedir. Bu egitimler, ilgili hiikimet-
disi 6rgiitlere, gocmen ev iscileri ve ailelerine ve ayrica taninmis ve givenilir istihdam
kurumlarina danigarak gelistirilebilir ve su hususlari igerebilir:

(a) Hem ulusal hem de uluslararasi yasal ¢erceveleri iceren ve Sozlesmeyi
referans olarak kullanan genis kapsamli bir “haklarinizi bilin” mifredati;

(b) istihdam dlkesinin yasalari ve kiltiiriniin énemli yonleri ile ilgili
“yikumlildklerinizi bilin” yonlendirmesi;

(c) Gog, calisma kosullari, sosyal glivenlik, borglar, finans ve isle ilgili
6demelere dair meseleleri ve ayrica ¢atisma ¢6zimi yontemleri ile hak arama yollari
ile ilgili temel bilgileri kapsayan “farkindalik arttirici” egitimler;

(d)  Havale ve tasarruf sistemleri de dahil olmak tizere mali okuryazarlik;

(e)  Acil durumlarda, istihdam Ulkesindeki biyiikelcilikler, konsolosluklar ve
ilgili sivil toplum kuruluslari da dahil olmak tizere destek alinabilecek yerlerin iletisim
bilgileri; ve

(f)  Lojistik, glvenlik, saglik, insan haklari meseleleri ve destek noktalari ile
ilgili tim gog¢ slireci boyunca gerekli olacak diger bilgiler.

30. Taraf Devletler, uygun oldugu durumlarda asagidaki konularda ayrilma 6ncesi
egitimler sunabilir:

(@)  Temel dil egitimi hazirhig;

(b)  Belirli is tlrleri, uygun oldugu durumlarda ise temel is becerileri tzerine
egitimler;

(c)  Kdaltarler-arasi ve gidilecek tlke 6zelinde yonlendirmeler.
Devletlerarasi Isbirligi

31. Mense Devletler, transit Devletler ve istihdam Devletleri ise alim ve yerlestirme
slreclerinin diizenlenmesi ve izlenmesindeki sorumlulugu paylasirlar.

32. Mense Devletler, S6zlesmenin 64. ve 65. maddelerine uygun olarak, asagidaki
hususlarda isbirligine gitmeleri konusunda tesvik edilmektedirler:

(a) Devletler arasi ¢ift tarafli, cok tarafli ve bolgesel anlasmalar da dahil
olmak tizere korumaya duyarh ve seffaf cerceveler;

(b)  Gerek mense Ulkelerin, gerekse istihdam tlkelerinin hukuk sistemlerince
uygulanabilecek —ve uygulanir- olan, sartlari ve calisma standartlari adilane, tamamen
ve acikca belirtilmis standart, birlesik ve baglayici is s6zlesmelerinin kullanimi. Bu
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standart sozlesmeler ve ayrica gocmen ev iscilerinin danismanlik ve rehberlik
alabilecegi ya da sikayetlerini sunabilecegi hizmetler mense ve istihdam ulkeleri
arasindaki cift tarafli ve cok tarafli anlasmalara dahil edilerek fayda saglayabilir;

(c) Gocmen ev iscisi girisinin, istihdaminin, haklarla ilgili meselelerin,
egitimlerin ve diger programlarin ve ayrica adalet sistemi ile ilgili idari meselelerin
dizenli olarak ve kamusal diizeyde raporlanmasi.

istihdam kurumlari

33. Taraf Devletler, S6zlesmenin 66. Maddesi geregince, ev isgilerinin haklarina
saygl duymalarini saglamak amaciyla, istihdam kurumlarini, komisyonculari ve diger
ilgili arabuluculari etkin bir sekilde diizenleme ve izleme yikimlGlGga altindadir.

34. Gogmen ev iscilerinin hareketi ile ilgilenen merciler, mense, transit ya da
istihdam Ulkesinde olup olmadiklarina bakilmaksizin devlet yetkililerinin izin, onay ve
denetime tabi olmalidir. Bu, Devlet tarafindan diizenlenen resmi, diizenli ve seffaf
asagidaki su bicimleri alabilir:

(a)  Mimkin oldugunca akreditasyon ve diizenli olarak yenileme sireglerini
icerecek bicimde lisans verme;

(b) izleme, denetleme ve degerlendirme;
(c)  Yaptinmlar ve cezalar;

(d)  Halkin yayginca ve kolayca erisimine acik ve iscileri ilgilendiren sikayet ve
catismalara Ozel olarak dikkat ceken web tabanli bicimler de dahil olmak tizere kayit
ve bildirim sistemleri.

35. Taraf Devletlerin, gé¢cmen ev iscilerinin haklari ile ilgili 6zel kriterler ortaya
koymasi ve ancak ve ancak bu kriter ve yasalara riayet eden mercilerin bu alanda
calismaya devam edebilecegini temin etmesi gerekir. Bu kriterler faydal olacak
sekilde gocmen iscilere, ilgili orgutlere, gd¢men isgilerle calisan hukimet-disi
kuruluslara, is¢i ve isveren orgltlerine danisarak tespit edilebilir.

36. Taraf Devletler, ilaveten, lcret ve maaslardaki kesintileri belirleyen 6zel
kurallar da dahil olmak Uzere, gogmen ev isgilerinin ise alimlari ile ilgili 6zel davranis
kurallari benimsemek ve bunlarin uygulanmasina yonelik uygun ceza ve yaptirimlari
saglamak konusunda tesvik edilmektedir. Taraf Devletlerin, maas kesintileri veya
baska yollarla ev iscilerine 6dettirilen ise alim Ucretlerini yasaklamasi gerekir.

Calisma kosullar

37. Gogmen ev iscilerinin haklarinin, ev isgileri igin uygun ¢alisma kosullari gibi
genis bir cerceve dahilinde ele alinmasi gerekir. Komite, bu bakimdan, ev isgilerinin
diger iscilere saglanan korumadan esit dlizeyde yararlanmasini saglamak amaciyla, ev
isciliginin ulusal mevzuat tarafindan uygun bicimde diizenlenmesi gerektigini
dustinmektedir.?

38. Buna gore, ulusal hukukta calisma hayatiyla ilgili korumalarin, hukuk
kapsaminda esit koruma saglanmasini temin edecek ve asgari Ucretler, calisma
saatleri, dinlenme glinleri, dernek kurma 6zgirligu ile annelik, emeklilik haklari ve
saglk sigortasina saygi ve ev isciligi kosullarina 6zel ilave hikimler de dahil olmak

Bu tavsiye Ekonomik, Sosyal ve Kiiltlirel Haklar Komitesi’nin ¢alisma hakki ile ilgili 18 No’lu
genel yorumunun 10. paragrafiyla uyumludur.
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Gzere sosyal guvenlikle ilgili koruma tedbirlerini icerecek sekilde ev iscilerini de
kapsamasi gerekir. Gé¢cmen ev iscilerine uygulanan muamelenin, bu baglamda,
istihdam Devletinin vatandaslarina uygulanan muameleden daha olumsuz olmamasi
gerekir (Madde 25).

39. Devletlerin, gogmen ev iscilerinin yer degistirme ve ikamet yerlerini serbestge
segme haklarini korumasi gerekir; buna gégmen ev isgilerinin galisma zamanlarinin
disinda kalan zamanlarda isverenleri ile birlikte yasama ya da evin icinde kalma
zorunluluklarinin  olmadiginin temin edilmesi de dahildir (Madde 39). Ayrica
Devletlerin, gé¢men ev iscilerinin yolculukla ilgili belgeleri ile kimlik belgelerini
ellerinde tutabilmelerini saglamasi gerekir (Madde 21). Taraf Devletlerin, ilaveten,
kamuoyunun algilayisini, ev isciliginin bir is oldugu ve ev iscilerinin, ¢alisma haklari da
dahil olmak lzere temel haklara sahip olan isgiler oldugu ydniinde doénlstirecek
gerekli tiim tedbirleri almasi gerekir.

40. Taraf Devletler, gécmen ev iscilerinin calisma kosullarinin, serbest, adil ve
tamamiyla riza temeline dayali s6zlesmeler ile anlayabilecekleri bir dilde, agikca ve
yapmalari gereken 6zel gorevler, ¢calisma saatleri, Gcretlendirme, izin glinleri ve diger
calisma kosullarini da belirtecek sekilde yazili hale getirilmesini saglamak igin tesvik
edilmektedir. Taraf Devletler, bu amagla, bilhassa model standart hikimler
gelistirmeyi g6z 6niinde bulundurabilir.

41. Taraf Devletlerin, ulusal mevzuatlarina, gécmen ev iscilerinin calisma
kosullarini izleme mekanizmalari ile ilgili hilkiimler dahil etmesi ve bu tiirden izleme
faaliyetlerini ylUritmek ve iddia edilen ihlallere iliskin sikayetleri almak ve gerekli
yonlendirmeleri yapmak icin is denetleme hizmetlerini gliclendirmesi gerekir.

Sosyal giivenlik ve saglik hizmetleri

42. Taraf Devletlerin, sosyal givenlik yardimlarina erisimi, istihdam dlkesinin
vatandaslarina taninan esit muamele ile gocmen ev isgilerine saglamasi gerekir
(Madde 27).

43. Saglik yoninden dizeltiimesi mimkin olmayan bir zarar yasamalarini
onlenmek icin Devletlerin, tim gdg¢men ev iscilerinin gerekli olan her turlG tibbi
bakima etkin bir bicimde erisimlerini saglamasi gerekir (Madde 28). Dizensiz
durumda olan ve hamilelik doneminde, sinir disi edilme korkusuyla devletin saglik
hizmetleri ile baglantiya gecmekten ¢ogunlukla korktugu icin 6zellikle savunmasiz
kalan kadin go¢men ev iscilerine Ozel ilgi gosterilmesi gerekir. Devletlerin, devletin
bakim hizmeti sunan saglik kurumlarindan, hastanin diizenli ya da dizensiz
durumunu gécmenlikle ilgili yetkililere bildirmesini talep etmemesi gerekir.

44. Kayith ve dizenli durumda olan gocmen ev iscilerinin sosyal ve saglk
hizmetlerinden yararlanmada istihdam Devletinin vatandaslariyla esit muamele
gormesi taraf Devletlerce saglanmasi gereken bir durumdur (Madde 43(1)(e)).
Komite, ilaveten, basta Ekonomik, Sosyal ve Kiltirel Haklar Uluslararasi Sézlesmesi
olmak Uzere, temel insan haklari sozlesmeleri kapsaminda, Devletlerin, gé¢cmenlik
statllerine bakilmaksizin yargi yetkisi kapsamindaki tiim kisilere erisilebilir en yliksek
fiziki ve zihni saglk ve tabi bakima ve hizmetlerinin saglanmasi ve hastalik durumunda
ilgi gosterilmesi icin uygun tedbirleri alma konusunda Ustlendikleri ylktumlulikleri
hatirlatir.’

? Bkz. Ekonomik, Sosyal ve Kiltirel Haklar Uluslararasi Sozlesmesi, Madde 12. Ekonomik, Sosyal ve Kiiltirel

Haklar Komitesi’nin, ekonomik, sosyal ve kiltiirel haklarda ayirim gozetilmemesi hakkindaki 20 No’lu (2009) genel
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Toplu sézlesme ve koruma igin érgiitlenme hakki

45.  Toplu sozlesme icin 6rgitlenme ve toplu sdzlesmede bulunma hakki, gé¢cmen
ev iscilerinin 6zellikle sendikalar (26. ve 40. Maddeler) ve calisma orgitleri yoluyla
ihtiyaclarini ifade etmeleri ve haklarini savunabilmeleri icin zaruridir.

46. Ozellikle gé¢cmen ev iscilerinin calistigi istihdam ilkeleri olan taraf Devlet
yasalarinin, gé¢men ev isgilerinin 6rgit kurma ve orgiitlere katilma haklarini
gocmenlik statllerine bakilmaksizin (Madde 26) tanimasi gerekir. Gé¢men ev
iscilerinin kendi 6rgitlerini kurma konusunda tesvik edilmesi gerekmektedir.

47. Taraf Devletler, gocmen ev iscilerine, mense ve istihdam (lkesi/sehrinde
kendilerine destek sunacak ilgili dernekler hakkinda bilgi temin etmek konusunda
tesvik edilmektedir.

Din veya inang 6zglirliigii ile ifade 6zgiirliigii

48.  Taraf Devletlerin, S6zlesmenin 12. ve 13. Maddeleri ve diger uluslararasi insan
haklari standartlari geregince, gé¢men ev iscilerinin kendi segtikleri bir din veya
inanca sahip olma ve bunu uygulama hirriyetleri ile bireysel veya diger kisilerle bir
topluluk meydana getirmis olarak bu din ve inanglarini kamusal ve 6zel alanda ifade
etme hirriyetlerini saglamak icin etkin tedbirler almasi gerekir (12. ve 13. Maddeler).

Yargi sistemi ve hukuki yollara erisim

49. Tidm gocmen ev iscilerinin, haklarinin ihlal edilmesi durumunda sikayetlerini
taslyabilecekleri mekanizmalara erisimlerinin istihdam devletlerince saglanmasi
gerekir (Madde 18, paragraf 1, ve Madde 83). Taraf Devletlerin, bu tirden
sikayetlerin uygun bicimde ve makul bir siire icerisinde incelenmesini ve ihlal
vakalarinin uygun bicimde cezalandiriimasini saglamasi gerekir. Taraf Devletler, hak
arama mekanizmalarina erisimi kolaylastirmak igin, Ornegin, ev iscileri icin
Ombudsmanlar gorevlendirebilirler. Diplomatik iliskiler Hakkindaki Viyana Sozlesmesi
kapsaminda diplomatik dokunulmazlik sahibi olan isverenlerce gécmen ev iscilerinin
haklarinin ihlal edildigi durumlar s6z konusu oldugunda da, taraf Devletlerin gogmen
ev isgilerinin yasal tazmin ve diger ¢6ziim yollarina sahip olmasini saglamasi gerekir.

50. Komite, tim gdé¢men ev isgilerinin yargl sistemi ve hukuki yollara etkin
erisimlerinin saglanmasi igin, bu kisilerin sonucunda sinir disi edilme korkusu olmadan
mahkemelere ve diger yargi mekanizmalarina erisebilmeleri gerektigini ve galisma
kosullarindaki istismara bagh olarak ihtiya¢ duyduklarinda gegici si§inma imkanlarina
erisimlerinin olmasi gerektigini dusinmektedir. Taraf Devletler, gé¢men ev
iscilerinden gelen sikayetlerin yonlendirilmesinde zaman sinirh ya da hizlandiriimig
yasal islemleri g6z 6niinde bulundurmaya tesvik edilirler. Taraf Devletler, ilaveten,
mense (lkelerine geri dénen gécmenlerin, istismar sikayetleri ile 6denmeyen (cretler
ve diger yardim talepleri icin de dahil olmak Uzere, istihdam (lkesindeki adalet
sistemine erisimlerinin saglanabilmesi igin, cift tarafli anlasmalar imzalamalar
konusunda da tesvik edilirler.

yorumunda vurguladigi lzere, “Sozlesme, yasal statiilerine ve gecerli belgelere sahip olup olmamalarina bakilmaksizin,
milteciler, siginmacilar, vatansiz kisiler, go¢cmen isciler ve uluslararasi insan ticareti magdurlari gibi llke vatandasi
olmayan kisiler de dahil olmak lizere herkes icin gecerlidir” (Parag. 30). Ayrica bkz. Irk Ayrimcihiginin Ortadan Kaldiriimasi
Komitesi’nin, vatandas olmayanlara karsi ayrimcilik hakkinda 30 No’lu (2004) genel tavsiyesi.
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Diizenli gé¢men statlisiine erisim

51. Yasadisi ve gizli yollardan ve diizensiz olarak yapilan gogi ve insan kagakgiligini
onlemek amaciyla taraf Devletlerin, gocmen ev iscilerinin gog icin, filli taleplere
dayanan dizenli kanallara erisimlerini saglamasi gerekir (Madde 68).

52. Taraf Devletlerin, basta kadinlar ve ¢ocuklar olmak (zere, diizensiz durumda
bulunan gogmen ev iscilerinin asiri savunmasizligina 6zellikle egilecek uygun tedbirleri
almasi gerekir. Taraf Devletlerin, gé¢gmen ev iscilerinin diizensiz oldugu ya da kayit-
disi statlstine gecme riski altinda oldugu durumlardan kaginacak ya da bu durumlari
¢Ozecek politikalar gelistirmeyi goéz onlinde bulundurmasi gerekir; bu politikalara,
kayit altina alma programlari da dahildir (Madde 69).

53. Gogmen ev isgilerinin statllerinin belirli bir isverenin sponsorlugu ya da
korumasina bagh olacak sekilde sartli olarak belirlenmesi tiirinden diizenlemeler,
gocmen ev iscilerinin hareket Ozgurligini haksiz yere kisitladigindan taraf
Devletlerin kacinmasi gereken bir durumdur (Madde 39) ve gic¢ kullanilarak veya
zorbalikla cahlstirilmak gibi kosullar da dahil olmak Uzere gé¢men ev iscilerinin
somdri ve istismar karsisindaki savunmasizhklarini artirmaktadir (Madde 11).

Aile biitiinliigiine saygi

54. Taraf Devletler, dizenli durumda olan gé¢men ev iscilerinin ailelerinin birliginin
korunmasini teminen uygun tedbirleri alacaklardir (Madde 44, paragraf 1). Bilhassa
aileleri ile baglantiya gecebilmeleri ve aile baglantili hareket edebilirlikleri icin
gdocmen ev iscilerinin makul imkanlara sahip olmasi gerekir; bunlara, geride kalan aile
fertleriyle iletisim icin gerekli imkanlar, cenaze gibi cok 6nemli aile meselelerine
katilabilmek icin mense (lkesine yolculuk yapabilme ve 06zellikle uzun sireli
gocmenler icin baska Ulkelerdeki es ve ¢cocuklari ziyaret edebilme dahildir. Anne veya
babasinin birinden ya da her ikisinden birden ayri olan cocuklarin her iki ebevyniyle
de dizenli bir bicimde dogrudan irtibata gecgebilmesi taraf Devletlerin saglamasi
gereken bir durumdur.

55. Taraf Devletlerin, ilaveten, diizenli durumda olan gogmen ev isgilerinin esleriyle
ve ¢ocuklariyla birlesmeleri icin gerekli tedbirleri almasi gerekir (Madde 44, paragraf
2). Dizenli durumda olan bir gécmen isginin 6lim{ veya evliliginin sona ermesi
halinde, taraf Devletlerin, gd¢men iscinin aile fertlerine bagimsiz oturma izni
verilmesine olumlu yaklasmasi gerekir (Madde 50).

Cocuklar icin 6zel koruma tedbirleri

56. Gogmen ¢ocuklarin, sagliklari ya da fiziksel, zihinsel, ruhsal, manevi ya da sosyal
gelisimleri igin tehlikeli veya zararli olabilecek ev isgiliginin herhangi bir bigiminde
calismamalari, Cocuk Haklarina Dair S6zlesme ile Uluslararasi Calisma Orgiitiiniin ilgili
araglari dogrultusunda taraf Devletlerin temin etmeleri gereken bir durumdur.
Devletler, ev iscisi gocmen cocuklarin ise alimini  amaclayan politikalar
benimsemekten kaginacaklardir.

57. Taraf Devletler, ilgili Devletin vatandaslariyla esit muamele ilkesi ¢cercevesinde
ve gocmenlik statlislerinden bagimsiz olarak tiim gé¢men cocuklarin Ucretsiz ve
zorunlu ilkogretime ve ayrica ortadgretime erisimlerini (Madde 30) ve c¢ocuklarin
yaptigl ev islerinin egitimlerine engel olmamasini saglayacaklardir. Ogrencilerin
duzenlilik ya da dilzensizlik statileri ile ilgili verilerin gé¢menlikle ilgili yetkililere
bildirilmesinin okullarin bir gerekliligi olmamasi gerekir.

58. Gog¢men ev iscilerinin g¢ocuklari, anne babalarinin gé¢menlik statlisiinden
bagimsiz olarak dogum kaydi, niifus kaydi ve diger kimlik belgelerine sahip olacaktir.

11
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Devletler, cocuklarin vatandaslik hakkindan yoksun olmamalari icin her tirli uygun
tedbiri alacaktir (Madde 29).

59. Gogmen iscilerinin cocuklarinin basta saglk ve egitim hakki olmak (izere
haklarini inkdar eden ya da sinirlayan ayrimci politika ve uygulamalarin taraf
Devletlerce ortadan kaldiriimasi gerekir (Madde 28 ve 30).

Toplumsal cinsiyet agisi

60. Kadinlara Kargi Her Turli Ayrimcihigin Ortadan Kaldiriimasi Sézlesmesi’nde
belirtildigi Gzere, kadin gd¢menlerin pozisyonu, diger seylerin yani sira, gogmenlikte
kullanilan kanallar, isglict piyasasinda istihdam edildikleri sektorler, maruz kaldiklar
istismar bicimleri ve bunlarin sonug¢ ve etkileri acisindan erkek gdcmenlerden
farklidir.® Devletlerin, gogmen ev iscilerinin ekseriyetle kadin oldugunu taniyarak ve
geleneksel roller, toplumsal cinsiyete gore belirlenmis isglici piyasasi, toplumsal
cinsiyete bagl siddetin evrensel yayginhigi ve yoksulluk ile istihdam gogiliniin diinya
caginda kadinlastiriimasini géz onidnde bulundurarak, kadinlarin 6zel sorunlarini
anlama ve tiim gécmenlik slireci boyunca toplumsal cinsiyete bagh maruz kaldiklari
ayrimcilik bicimlerine ¢6zim getirme cabalarina toplumsal cinsiyet bakis acisini dahil
etmeleri gerekir.

61. Taraf Devletlerin, cinsellige 6zgl yasaklar ile yasa, medeni duruma, hamilelik
veya annelik statlisiine bagl olarak (Madde 1 ve 7) kadinlarin gb¢ etmesine getirilen
ayrimct sinirlamalart yararlikten kaldirmasi gerekir; bunlara kadinlarin pasaport
sahibi olmasi ya da yolculuk etmesi icin eslerinden ya da erkek koruyucularindan izin
almalarini gerektiren sinirlamalar (Madde 8), kadin gé¢cmen ev iscilerinin istihdam
Ulkesinin vatandaslari ya da sirekli oturma iznine sahip kisilerle evlenmesine ya da
bagimsiz konutta yasamasina getirilen yasaklar (Madde 14) dahildir. Taraf Devletlerin,
ayrica, HIV statlisiinden 6tiird kisinin ¢alisma vizesini kaybetmesine neden olanlar da
dahil olmak tzere HIV’le ilgili ayrimci yasa, diizenleme ve uygulamalari yirlrlikten
kaldirmasi ve hamilelik ve HIV testleri dahil olmak lzere, gdgmen ev isgilerine yapilan
tibbi testlerin yalnizca gonillilik temelinde ve kisilerin aydinlatiimis onamlari
alinarak yapilabilmesini glivence altina almasi gerekir.

Biiyiikelgilikler ve konsolosluklar

62. Gogmen ev isgilerinin haklarini korumak istihdam Devletlerinin birincil
sorumlulugu iken, mense Devletlerin biylkelgilikleri ve konsolosluklarinin gégmen ev
iscisi olarak istihdam edilen kendi vatandaslarinin haklarini korumada aktif rol
oynamasl gerekir. Gogmen ev iscilerinin istihdam edildigi tlkelerde mevcut bulunan
mense Ulkelerinin buydkelgilik ve konsolosluklar 6zellikle istihdam Glkesindeki
yetkililerle esglidim halinde su hususlari gerceklestirmek konusunda tesvik
edilmektedir:

(a)  Yasal destek saglanmasi yoluyla da olmak Uzere, gocmen ev iscilerince
yapilan sikayetlerin alinip gerekli yerlere yonlendirilmesi icin yeterli egitimi gérmis
personelin ve mekanizmalarin (telefon destek hatlari dahil) temin edilmesi;

(b) Basta kadinlar ve cocuklar olmak (zere, istismar edici istihdam
sartlarindan kagan go¢cmen ev iscilerine danismanlik ve uygun barinak saglanmasi;

% Kadinlara Karst Ayrimcihgin Ortadan Kaldirilmasi Komitesi’nin kadin gé¢gmen isciler hakkinda

26 No’lu Genel Tavsiyesi (2008), paragraf 5.
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(c)  Tehlike altinda olan gocmen ev iscilerinin ¢ok uzun slre barinaklarda
kapali kalmasini 6nlemek icin gecici seyahat belgeleri ve donis biletleriyle ilgili
islemlerin hizlandirilmasi;

(d) istihdam Ulkesindeki gé¢cmen ev iscileri ve ayrica gelecekteki gécmen
iscileri icin asagidaki konularda faydali bilgilerin alinmasi, kaydedilmesi ve bildirilmesi:

(i) Mevcut Ulke ve istihdam kosullari;

(i)  Gocmen ev iscilerinin yolculuk ve istihdam Ulkesine varis, gocle ilgili
Ucretler ve borglar, aile Uzerine etkileri, isyeri c¢atismalari, haklarla ilgili
meseleler ve adalet sistemine erisim gibi konularda deneyimleri.

63. Mengse llkelerde bulunan buyukelgilikler ve konsolosluklar, gogmenleri istismar
eden istihdam kurumlarinin tespit edilmesi ve gé¢men ev isgileri igin uygun koruma
politikalarinin  gelistiriimesi igin birlikte isbirlig§ine gitme konusunda tesvik
edilmektedirler.

64. GOg¢men ev iscisinin ya da ailesinden bir ferdin gozaltina alindigl durumlarda,
blytkelcilikler ya da konsolosluklar, istihdam Devletiyle misavere halinde ve elgilik
yetkililerinin gereken ziyaretleri ayarlamasi amaciyla ilgili kisiyle baglantiya
gececektir. (16. Maddenin 7. paragrafi ve 23. Madde).

G6¢men ev iscilerinin katilimi ve sivil toplum

65. Komite, gogmen ev iscileri ve haklarinin korunmasi ile ilgili yasal ve diger
tedbirlerin gelistirilmesi ve uygulanmasinda, gé¢cmen ev iscileri ve sivil toplum
orgitlerine gercekten kendilerinin fikirlerini almak amaciyla danisilmasinin énemini
vurgular.

izleme ve raporlama

66. Taraf Devletlerin, mevcut genel yorum kapsamina alinan tavsiyeleri dikkate
alarak, raporlarina, istatistiki veriler yoluyla da olmak lzere go¢men ev iscilerinin
durumlarini izleme ve Sozlesme kapsamindakini haklarini koruma konusundaki
¢abalarini dahil etmesi gerekir.

Y [HOP’un notu: Bu raporun gayri resmi ¢evirisi Insan Haklar: Ortak Platformu icin Erdem Ilgi Akter tarafindan

yapilmigtir.
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